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Introduccion

Este documento es la guia del usuario de la aplicacién Bora Connect for Home. Bora Connect for Home per-
mite el envio de datos desde una pulsera Bora band®modelo BB100 sin que el paciente tenga que iniciar
sesion en su cuenta.

Bora band®guarda los datos medidos en una memoria interna. Luego los datos son enviados por Bluetooth®
Low Energy a través de la aplicacién Bora Connect for Home..

Nota: Bora Connect for Home solo permite el envio de datos desde Bora band®, en ningtn caso consultarlos.
La consulta de los datos debe realizarse desde una cuenta autorizada en Bora Connect®.

Definiciones

Dispositivo: La aplicacion se instala previamente en un teléfono movil, la Bora Box™, facilitada por Biosency. Se
puede instalar en un teléfono movil (se aconseja usar el teléfono Samsung Galaxy A20e) o en una tableta.

Instalacion de Bora Connect for Home

Esta etapa ya ha sido realizada previamente por su proveedor de salud o por Biosency cuando utiliza una Bora
box™.

Requisitos previos
Para garantizar el correcto funcionamiento de la aplicacion, el teléfono mavil en el que se ha instalado Bora Connect
for Home debe disponer de las caracteristicas minimas siguientes :

» Procesador de 1,6GHz

» RAM: 3Gb

» Resolucion: 720 x 1650 pixels

» Bluetooth®: 5.0 (BLE)

» Sistema operativo: Android 9.0

» Acceso a una red Wifi o a una red mévil con datos moviles (por ejemplo, 4G)

Procedimiento de instalacion de la aplicacion

La aplicacion se encuentra disponible en Google Play Store para dispositivos Android. Escriba «Bora Connect
For Home» en la barra de busqueda de la store. Cercidrese de que la aplicacion encontrada sea la publicada por
BIOSENCY. Siga las instrucciones para proceder a la instalacion de la aplicacion.

Verificacion de los parametros

Para asegurarse de la correcta activacion de Bora Connect for Home deben activarse los siguientes parametros
en el dispositivo:

» Acceso a una red Wifi o a una red movil con datos maoviles (por ejemplo, 4G). Puede asegurarse de
que tiene acceso a Internet accediendo a una pagina web de Internet desde el navegador Web de su
dispositivo (por ejemplo, www.google.com)

» Bluetooth®

» Geolocalizacion

Nota: la geolocalizacion unicamente se requiere para permitir la busqueda por Bluetooth® de los Bora band® cer-
canos. En ningun caso se almacena su geolocalizacion cuando utiliza Bora Connect for Home.
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Ejemplo de configuracion:

KT 100%0

aoa P

14:59

lun,, 22 de mayo

...........

Ublcaciin Smart View

Figura 1: Configuracion del dispositivo (ejemplo en teléfono Samsung A20e)

Inicio de la aplicacion

Tras instalar la aplicacién, busque el icono de la aplicacion en la pantalla de inicio de pinche en él:

Figura 2: Icono de Bora Connect for Home accesible tras instalar la aplicacion
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Asociacion de un Bora band®

En caso de que la Bora box™ no se haya asociado previamente con Bora band®, la primera vez que se
utilice la aplicacién se debe asociar un Bora band: introduzca el numero de serie que se encuentra en la
parte inferior del Bora band® como se indica en la Figura 9: Localizaciéon del nUmero de serie en la parte
posterior del Bora band. En el siguiente ejemplo, el numero es B31ABE.

Figura 3: Asociacion de un Bora band ®

Para cambiar el Bora band® asociado al Bora Connect for Home es necesario vaciar el cache de la apli-
cacion o desinstalar la aplicacion y volverla a instalar. Al hacerlo le pedira el numero de serie del Bora
band®que se va a asociar.

Consentimiento de las Condiciones Generales de Uso (CGU)

En la primera conexiodn, tras asociar el Bora band, debera aceptar las condiciones generales de uso (CGU)
para poder acceder a Bora Connect for Home.

Esta etapa es obligatoria en la primera conexion.
Para aceptar las CGU, se debe marcar la casilla «Acepto la recopilacion y procesamiento de mis datos».

i Cémo se procesan mis datos?
iseprocesan?

Contenido de L enmiendss de
220672021:

- Actualizacién del capital de la empress
- Leswusuarios de la solucién

solucién podrin ser notificados de la
mcdificacién del por comeo electrdnice o

& trawds de BORA Conrect

CONDICIONES GENERALES
CONDICIONES DE USD
DE LA SOLUCKIN BORA CONNECT

0O Acepto b recogida y el tratamiento
de misdatos

Acepto el tratamiento de mis datos

para investigacidn cientifica y estad btica
[0 e investigacién estadistica para sl

desamollo de unalgoritme de

inteligencia artificial para predecir

exacerbaciones

CANCELAR

La casilla «Autorizo el procesamiento de mis datos con fines de investigacion cientifica y estadistica para
el desarrollo de un algoritmo de inteligencia artificial que permita predecir las exacerbaciones» es opcional.
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Comprobacién de la configuracion del dispositivo

Una vez abierta, la aplicacion comprueba que el Bluetooth, la conexion a Internet y el acceso a la geolocali-
zacion del dispositivo estan activados.

En el caso de que Bluetooth no esté activado, la aplicacién solicita la activacion con el siguiente mensaje.

r N

BORA Connect for Home esta solicitando
activar el Bluetooth.

Rechazar Permitir

A A

Figura 4: Invitacion a activar el Bluetooth®

En caso de rechazo, la aplicacién no podra usarse y mostrara el siguiente mensaje:

Imposib

comunic : ese de CERRAR
que el Bluetooth e: di

Figura 5: Mensaje de error en ausencia de Bluetooth®

Revision de las Condiciones Generales de Uso (CGU)

Una vez aceptadas las CGU, aparece un nuevo enlace «Condiciones Generales de Uso» en la parte inferior
de la pantalla ademas de los otros tres enlaces mostrados al principio:

Informacion

Condiciones CGenerales de Uso (CGL

Politica de proteccion de datos personales

Politica de proteccion de datos personales

{Como ejgrcer mis derechos? (Camo ejercer mis derachos?

Antes de la aceptacion de las CGU Después de la aceptacion de las CGU
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Para leer las Condiciones Generales de Uso solo hay que hacer clic en el enlace «Condiciones Generales
de Uso (CGU)».

M50 M aG -

Como sao tratados os
meus dados?

Contenido de las enmiendas de
22/06/2021:

-Actualizacién del capital de la empresa
Los usuarios de la solucién

solucién podrén ser notificados

de la modificacién delpor corren
electrénico o a través de BORA Connect

CONDICIONES GENERALES
CONDICIONES DEUSO
DELA SOLUCION BORA CONNECT

Las presentes Condiciones Generales
de Uso (CGU) se aplican en su totalidad
se aplican en su totalidad

a cualquier uso dela

solucion BORA CONNECT,

CERRAR

Ejercer sus derechos

Para saber como ejercer sus derechos, haga clic en el enlace «Cémo ejercer mis derechos» en la parte
inferior de la pantalla. Aparece una ventana emergente con la informacion sobre como ejercer sus derechos.

Condiciones Generales de Uso (CGU)

Ejercer mis
derechos
Polltica de proteccién de datos personales

Para ejercer sus derechos

I # [derecho de acceso,
Cémo ejercer mis derechos? derecho de rectificacion

| |
derechoe de eliminacian,

derecho de portabilidad,
dereche a la limitacién del
tratamiento), o sl tiene
alguna pregunta sobre la
gestion de sus datos de

caracter personal,

CERRAR
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Politica de proteccion de datos personales

Para conocer la politica de proteccion de datos personales o RGPD, haga clic en el enlace «Politica de
proteccion de datos personales» en la parte inferior de la pantalla. Aparecera una pagina PDF con la
informacion solicitada.

Informacion BICSENCY

Politica de proteccjon de datos personales Iq

LComo gjercer mis derechos?

PELITICK DE PRATECOON DE DATES PERSORALES SORBUOA

F'f!
B

Comunicacion con Bora band®

Al abrir la aplicacién, Bora Connect for Home buscara el Bora band® asociado. Vera un circulo girando como
en la siguiente imagen que le indica que hay una busqueda en curso. Esta busqueda se hace regularmente
como tarea de fondo para conectarse automaticamente al Bora band® asociado.

BORA Band no conectado

Figura 6: Visualizacion que indica que Bora band® no esta conectado y que la busqueda esta en
curso

Una vez finalizada la busqueda, si se ha encontrado el Bora band®, Bora Connect for Home se conectara a
él automaticamente. Entonces vera lo siguiente:
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Identificador (0 numero de BORA Band conectado
serie) de Bora band®

BZ1ABE * hace unos segundos—— Ultima transmision
Bateria: 87 % 22/05/202315:.06

Nivel del bateria

Figura 7: Visualizacion que indica que Bora band® esta conectado

El logo 9 parpadea cuando Bora band® envia los datos.

El envio de los datos es automatico y empieza unos segundos después de la conexion del Bora band®.
Mientras el Bora band® permanezca conectado a Bora Connect for Home, regularmente procedera al envio
de datos.

En caso de desconexion de Bora band® debido a un problema de comunicacion, se realiza una busqueda
cada minuto que permite la reconexién automatica.

Durante la transmisién, el logo Bluetooth parpadea y una vez finalizado el envio se actualiza la fecha
correspondiente al ultimo envio.

BORA Band conectado

B31ABE hace 3 minutos
: r_iaterl':-l: 87 % 22/05/202315:06

Figura 8: Visualizacion que indica que Bora band®envia datos

Procedimiento de desinstalacion de la aplicacion

Pulse de forma sostenida el icono de la aplicacion y elija «Desinstalar».

Confirme la solicitud de desinstalacion.
Aparece el mensaje: «la aplicacién «Bora Connect for Home» se ha desinstalado». EI mensaje mostrado
puede variar en funcién del modelo de teléfono utilizado.

Procedimiento para actualizar la aplicacion

Acceda a Play Store, «Juegos y aplicaciones» y haga clic en el botdn de actualizacién junto a la aplicacion
«Bora Connect for Home». Siga las instrucciones para proceder a la actualizacion de la aplicacion.
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Soporte técnico y resolucion de problemas

En todas las consultas que envie al servicio de Atencion al Cliente indique:

-El nUmero de version de Bora Connect for Home. Esta indicado en el menu Informacion.

-El nimero de serie de Bora band®. Véase la Figura 9: Localizacién del niumero de serie en la parte

posterior del Bora band®.

Preguntas frecuentes

» ;Como se identifica el Bora band® ?

Se puede identificar el Bora band® directamente en la aplicacion Bora Connect for Home; se trata del

numero de serie que figura en la parte posterior del Bora band®.

Numero de serie

r— 1Pe4 DM T

9) D O

o] \O & ®
-

w

Figura 9: Localizacion del numero de serie en la parte posterior del Bora band ®

» La aplicaciéon no encuentra el Bora band® que busco. ¢ Qué hago?

Compruebe que Bora band® esté encendido

Para ser lo mas discreto posible, el indicador luminoso del Bora band®se apaga después del encendido.
Para comprobar si el dispositivo esta encendido, pulse brevemente el botén. Debera ver un indicador

luminoso verde fijo que le indica que el Bora band®esta encendido.

Qué debe hacer Qué ve Significado
, e > o ~—~ o
A Pulse brevemente el botén _ .
. Apag Indicador Apag Bora band® esta en
(Pulsacién de menos de un ) . .
luminoso funcionamiento.
segundo)
verde .
VERSION 1.2
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Bora band® esta encendido, pero sigue sin aparecer en la busqueda

En ese caso, es posible que otro dispositivo (teléfono movil o tableta) esté conectado por Bluetooth al Bora
band®. Compruebe que no haya ningun otro dispositivo conectado al Bora band® desactivando el Bluetooth
de los dispositivos susceptibles de estar conectados al Bora band®. Puede ser el caso, por ejemplo, si ha
conectado previamente un dispositivo a este Bora band® a través de Bora Connect.

Compruebe la configuracién del dispositivo

También es posible que el problema venga de la configuracién del dispositivo. Para que pueda hacerse la
conexion con Bora band®, es necesario que el Bluetooth, la conexion a la red y la geolocalizacion estén
activadas. Compruebe que estos tres elementos estan activos.

» ;Cémo podemos saber que Bora band® envia los datos?
Durante el envio, vera la siguiente indicacién en Bora band® :

Qué ve Significado Qué debe hacer

El dispositivo envia o

. recibe una sefal a través
. No apague el Bora band®.
Indicador AZUL intermitente | de una conexion Blue-
tooth.

Es posible que el logo Bluetooth que indica el envio de datos en Bora Connect for Home parpadee durante
un tiempo tras apagarse el indicador luminoso azul del Bora band® . Esto es normal e indica que los datos
se estan procesando en los servidores de Bora Connect®.

» ¢, Como contactar con fabricante de Bora Connect for Home?
Los datos de contacto del fabricante se encuentran disponibles al final de este manual.

» El indicador luminoso del Bora band® me impide dormir. ; Qué hago?

Bora band® parpadeara de color naranja cuando la carga de la bateria sea inferior al 20% Para evitar que
esto ocurra, es preferible anticipar la carga de Bora band® mirando regularmente el nivel de la bateria
indicado en el Bora Connect for Home.

Asimismo, el indicador azul de Bora band® parpadeara regularmente durante el envio de los datos. Esto
solo ocurre si el Bora Connect for Home esta conectado al Bora band®. Si este parpadeo le molesta durante
la noche, puede alejar el aparato en el que esta instalada la aplicacion Bora Connect for Home.

Posibles problemas técnicos y modos de resolucion

» La activacion de la geolocalizacion al abrir la aplicacion no funciona automaticamente

En algunos casos, es posible que la geolocalizacion no esté activada automaticamente por la aplicacion. Es
importante comprobar manualmente que la geolocalizacion esta activada en el dispositivo si el escaneado
Bluetooth® no detecta el Bora band ®.
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» La visualizacion horizontal no funciona

La visualizacion esta bloqueada en vertical para optimizar la visualizacién y facilitar el uso.

» Bora band® se desconecta tras enviar los datos band

En algunos casos, especialmente tras un largo envio de datos, es posible que Bora band® se desconecte de
Bora Connect for Home. En este caso, Bora Connect for Home intentara volver a conectarse automaticamente
a Bora band®.

» Bora Connect for Home indica que la conexion a Internet estd desactivada pero puedo seguir
utilizando la aplicacién

Si la conexion a Internet se interrumpe mientras Bora Connect for Home esta en funcionamiento, esto se
indica con un mensaje en la parte inferior de la pantalla. Por ello es importante comprobar que el dispositivo
utilizado tiene acceso a Internet antes de intentar hacer una busqueda o de conectarse a un Bora band® ;
estas dos operaciones no se realizaran en ausencia de conexion a Internet.

» Bora band® se desconecta de Bora Connect for Home tras una actualizacio

En caso de actualizacion, Bora band® debe reiniciarse y ello conlleva una desconexion. La aplicaciéon se
volvera a conectar automaticamente a Bora band® .

Derechos de autor y marcas registradas

La marca y los logos BLUETOOTH® son marcas registradas de Bluetooth SIG, Inc.
Bora band® y Bora Connect™ son marcas registradas de BIOSENCY en Francia y en Europa.

Informacion de contacto del fabricante

Biosency

13 rue Claude CHAPPE

Bat. A Oxygeéne 35510 Cesson-Sévigné
Francia

support@biosency.com
https://biosency.com/
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Puede acceder a una version electronica
de este manual utilizando este cddigo QR.




