DBICSENCY

Caring anytime, anywhere

ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN DER LOSUNG BORA CARE

Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen (ANB) gelten inihrer Gesamtheit fur jede Verwendung der Lésung BORA
CARE, die von dem Unternehmen BIOSENCY herausgegeben wird, einer vereinfachten Aktiengesellschaft nach
franzésischem Recht, mit einem Kapital von 507 130 €, mit Sitz in 8 bis rue du Pressoir Godier, 35760 Saint-
Grégoire, Frankreich, eingetragen im Handels- und Firmenregister unter der Nummer 830 861 860 00013 RCS
Rennes (nachfolgend,BIOSENCY®).

Fir die Verwendung der Losung BORA CARE ist daher die vorbehaltiose Annahme dieser Allgemeinen
Nutzungsbedingungen Voraussetzung.

Die ANB treten fir den Benutzer an dem Tag in Kraft, an dem er diese auf der Seite zur Eréffnung seines
personlichen Benutzerkontos akzeptiert.

| -DEFINITIONEN

Die nachstehenden Begriffe werden im Hauptteil dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen mit folgender
Bedeutung verwendet:

Zubehor:
Das Zubehor des Armbands BORA BAND, das den geltenden Normen entspricht und mit dem das Armband
befestigt und mit Strom versorgt wird.

Administrator(en):
Jede natlrliche Person oder Personen, die vom KUNDEN bevollmachtigt wurde, im Namen des KUNDEN
Patientenkonten und Mitarbeiterkonten einzurichten und zu verwalten.

Vertriebspartner-Administrator(en):
Jede natirliche Person oder Personen, die vom Vertriebspartner bevollméachtigt ist/sind, im Namen des
Vertriebspartners Administratorkonten fiir Kunden einzurichten und zu verwalten.

Generaladministrator:

Ein Account-Manager der BIOSENCY-Konten, der bei Stdérungen der Plattform, die von einem der Benutzer
festgestellt werden, fur die Wartung zweiten Grades zustandig ist, nhachdem der Eingriff des Administrators oder
gegebenenfalls des Administrators des Vertriebspartners erfolglos war.

Armband/Armbénder ,,BORA BAND*:
Tragbares medizinisches Geradt zur punktuellen Messung physiologischer Parameter fir chronische
Ateminsuffizienz, das von der Firma BIOSENCY entwickelt wurde.

Mitarbeiter:
Jede natirliche(n) Person(en), die im Auftrag des Kunden Patienten per Ferniiberwachung betreut.

KUNDE:

Jede juristische Person oder Fachkraft, die von der zustédndigen Gesundheitsbehdrde zur Durchfiihrung der
Ferniiberwachung von Patienten gemall dem Zweck der Losung BORA CARE zugelassen ist, wie beispielsweise
Anbieter hauslicher Gesundheitsdienste, = Gesundheitseinrichtungen (Krankenhauser, Kliniken, Ambulanzen),
Alten- und Pflegeheime, freiberufliche Gesundheitsfachkrafte oder andere Einrichtungen des Gesundheitswesens
oder der Sozialmedizin, die direkt mit BIOSENCY oder mit einem Vertriebspartner von BIOSENCY ein Abonnement
abgeschlossen haben, um den Patienten die Losung BORA CARE zur Verfligung zu stellen.

Vertriebspartner:
Jede juristische Person, die einen Vertrag tber den Vertrieb der Lésung BORA CARE mit BIOSENCY abgeschlossen
hat.

Patient(en):
Jede(r) Patient(-in) bzw. alle Patienten des KUNDEN, dem der KUNDE die Lésung BORA CARE fir einen
bestimmten Zeitraum zur Verfligung stellt.

Plattform/ Plattform ,BORA CONNECT":
Medizinische Vorrichtung, die einer webbasierten Plattform im SaaS-Modus entspricht, auf die die Benutzer, die
Uber ein Konto verfiigen, von einem Computer oder einer mobilen Anwendung aus unter der Adresse
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https://doc.bora-connect.com Zugriff haben.

Gesundheitsfachkraft/Gesundheitsfachkrifte:

Jede Gesundheitsfachkraft bzw. alle Gesundheitsfachkrafte, die an der Behandlung eines PATIENTEN beteiligt
ist/sind und die befugt ist/sind, Daten (iber ein professionelles Gesundheitskonto einzusehen, die der KUNDE im
Rahmen der Ferniberwachung erzeugt.

Lésung / Lésung ,,BORA CARE":

Die Fernliberwachungs- und Praventionsldésung bei chronischer Ateminsuffizienz, die von der Gesellschaft
BIOSENCY herausgegeben wird und im Abonnementvertrag beschrieben ist. Sie besteht aus dem Zugriff auf die
Plattform BORA CONNECT und den Nutzungsrechten dieser Plattform, die in der Gebrauchsanweisung
beschrieben sind, oder einem Material-Kit, das aus dem Material und dem zur Verfiigung gestellten Zubehor
besteht, oder sowohl aus der Plattform als auch aus dem Material- Kit.

Benutzer:
Alle Patienten, Mitarbeiter(innen), Gesundheitsfachkrafte, Administratoren mit Ausnahme der Administratoren des
Vertriebspartners.

I -ZWECK

Mit diesen ANB sollen die Rahmenbedingungen fir die Verwendung der Losung BORA CARE durch den Benutzer
vorgegeben werden. Sie haben den Zweck, die Regeln fiir die Verwendung der Lésung BORA CARE sowie die
jeweiligen Rechte und Pflichten der Benutzer, der Administratoren der Vertriebspartner und BIOSENCY
festzulegen.

Il -ZUGRIFFS- UND NUTZUNGSBEDINGUNGEN

1. Bestimmungszweck der Lésung BORA CARE - Ubereinstimmung der Verwendung mit dem
Bestimmungszweck

Fir die Verwendung der Lésung BORA CARE gelten diese ANB und die geltenden Gesetze und Vorschriften.

Jeder Benutzer wird auf der Website https://doc.bora-connect.com Uber die wesentlichen Merkmale,
Gegenanzeigen und Einschrankungen der Lésung BORA CARE, insbesondere (ber die Gebrauchsanweisung der
Plattform BORA CONNECT und des Armbands BORA BAND informiert.

Die Losung BORA CARE muss entsprechend der Gebrauchsanweisung verwendet werden, die BIOSENCY dem
Vertriebspartner oder dem KUNDEN zur Verfligung gestellt hat. Sie ist fir folgende Zwecke bestimmt:

- periodische Aufzeichnung physiologischer Parameter, insbesondere kardiorespiratorischer Parameter
durch kompatible medizinische Vorrichtungen, die in den Gebrauchsanweisungen beschrieben sind;

- Anzeige dieser Daten auf einer webbasierten Plattform, mit der die Ferniberwachung durch eine
Gesundheitsfachkraft maoglich ist. Mit diesen Informationen kann der physiologischen Zustand der
Patienten insbesondere durch visuelle Mitteilungen verfolgt werden.

Die Lésung BORA CARE ist nicht fiir die kontinuierliche Uberwachung der physiologischen Parameter des
Patienten geeignet, da sie nicht mit Alarmfunktionen ausgestattet ist.

2. Zugriff auf die Plattform — Benutzerkonten

Die Losung BORA CARE wird den Benutzern Uber die Website htips://bora-connect.com und eine mobile
Anwendung mithilfe einer Benutzerkennung und eines Zugangscodes zur Verfligung gestellt.

Fir jede Verwendung der Losung BORA CARE muss zuvor ein Konto aktiviert werden. Jedes Konto ist personlich
und nicht Ubertragbar.

Der Benutzer bestatigt, dass er auf eine Plattform oder eine mobile Anwendung mit gesicherten Zugriffs-modalitaten
zugreift. Er verpflichtet sich, seine Authentifizierungsdaten nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Verbindung zum personlichen Benutzerkonto beruht auf einem zuverldssigen und sicheren System zur
Authentifizierung des Benutzers.

Jede Aktion, die der Benutzer Uber sein persdnliches Konto anhand seiner Authentifizierungsdaten ausfuhrt, gilt als
vom Benutzer und unter seiner alleinigen Verantwortung ausgefiihrt.
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Je nach Nutzerprofil werden unterschiedliche Konten zugewiesen:

- Das Mitarbeiterkonto erméglicht die Ferniberwachung von Patienten; der Benutzername und der
Zugangscode werden vom Administrator zugewiesen;

- Mit dem Patientenkonto kénnen die Patienten auf die Historie ihrer Daten zugreifen; der Benutzername und
der Zugangscode werden vom Administrator oder von der Gesundheitsfachkraft zugewiesen;

- Das professionelle Gesundheitskonto erméglicht die Fernliberwachung von Patienten; der Benutzername
und der Zugangscode koénnen von BIOSENCY zugewiesen werden.

- Mit dem Administratorkonto kénnen Patientenkonten, Mitarbeiterkonten sowie Administratorkonten verwaltet
werden; der Benutzername und der Zugangscode konnen von BIOSENCY oder einem Administrator zugewiesen
werden.

Bei der Erstellung seines personlichen Kontos verpflichtet sich der Benutzer, die Daten, mit denen er identifiziert
werden kann, unter seiner alleinigen Verantwortung, Kontrolle und Leitung einzugeben, vollstandige, genaue und
aktuelle Informationen zu Ubermitteln und nicht die Identitat eines Dritten anzunehmen oder sein Alter zu
verschleiern oder zu andern.

Fir den Fall, dass der Benutzer falsche, ungenaue, irrefihrende, unvollstdndige oder veraltete Informationen
angibt, behalt sich BIOSENCY das Recht vor, den Zugang zur Plattform zu unterbrechen oder zu verweigern.

Die Benutzer dirfen die Plattform nur im Rahmen und fir den Zweck nutzen, der ihnen Uber das zugewiesene
Benutzerkonto erlaubt ist.

Jede nicht unsachgemale Verwendung fuhrt dazu, dass BIOSENCY den Zugang zur Losung unterbrechen kann.

Im Falle eines Verlustes oder Diebstahls seiner Authentifizierungsmerkmale oder des Verdachts, dass diese von
einem unbefugten Dritten verwendet werden, verpflichtet sich der Benutzer, Biosency unverziglich dariber zu
informieren. Der Einspruch, den der Benutzer im Falle des Verlustes oder Diebstahls oder des Verdachts der
Verwendung seiner Authentifizierungsmerkmale durch einen unbefugten Dritten erhebt, wird sofort nach dessen
Mitteilung wirksam. Die Authentifizierungsmerkmale des Benutzers werden von BIOSENCY so schnell wie mdglich
deaktiviert und dem Benutzer werden neue, vorlaufige Authentifizierungsdaten Ubermittelt. Der Benutzer muss sein
Passwort bei der nachsten Anmeldung andern.

3. Technische Voraussetzungen, Konfigurationen und Updates

Um die Lésung BORA CARE in Anspruch nehmen zu kdnnen, muss jeder Benutzer Uber ein Abonnement fiir den
Internetzugang verfiigen und sicherstellen, dass die Konfiguration seiner Computerhardware geeignet und
kompatibel ist.

Der Benutzer bestéatigt und akzeptiert, dass die gesamten Kosten fir die Internetverbindung ausschlieRlich von ihm
getragen werden.

Der Benutzer muss auferdem eine Mobiltelefonnummer haben, um den Zugangscode fiir das Benutzerkonto per
SMS zu erhalten, andernfalls kann er die Lésung BORA CARE nicht verwenden.

Fir die Verwendung der Plattform gibt es bestimmte, Voraussetzungen: eine ausreichend schnelle Internetver-
bindung und einen Computer und/oder ein Smartphone.

BIOSENCY behilt sich das Recht vor, die Lésung BORA CARE weiterzuentwickeln. Technische Anderungen
kénnen ohne Vorankindigung vorgenommen werden.

Der Benutzer muss die aktuelle, gepriifte Version der Lésung BORA CARE verwenden. Unter keinen Umsténden
darf eine altere Version der Losung verwendet werden. Der Benutzer darf sich nicht mit technischen Mitteln der
Aktualisierung der Lésung widersetzen.

Die Loésung und ihre Dienste sind 24 Stunden am Tag und 7 Tage die Woche zuganglich, sofern es keine
Unterbrechungen aufgrund von Stérungen, Ausféllen oder Netzwerkblockaden, des Systems und/oder der
Kommunikationsmittel gibt oder Wartungs- und KorrekturmaBnahmen durchgefiihrt werden missen, die zur
Aktualisierung und ordnungsgemafRen Funktionsweise der Losung erforderlich sind.
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4. Voraussetzung fiir den Zugang zum Benutzerkonto — Akzeptanz der ANB und Kenntnisnahme der
Datenschutzpolitik

Der Zugriff auf die Losung erfolgt erst nach Abschluss eines Verfahrens, mit dem sichergestellt wird, dass der
Benutzer die ANB akzeptiert, der Verarbeitung von Gesundheitsdaten von Patienten zustimmt und die
Datenschutzpolitik bezuglich der Erfassung und Verarbeitung seiner Daten zur Kenntnis genommen hat, die fur
den Benutzer unter folgender Adresse zuganglich ist: https:/doc.bora-connect.com.

5. Elektronische Identifikation durch Pro Santé Connect

Pro Santé Connect ist ein von der Agence du Numérique en Santé (ANS) eingerichteter Teledienst, der dazu
beitragt, die elektronische Identifizierung von Fachkraften im Gesundheitswesen zu vereinfachen.

Der Benutzer kann sich Uber seine CPS-Karte (Karte fiir Gesundheitsfachkrafte) mit einem Kartenlesegerat und
den erforderlichen Komponenten anmelden. Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen von Pro Santé Connect
stehen auf der Website von ANS zur Verfligung.

IV -NUTZUNGSRECHTE

1. Geistiges Eigentum

Die Losung BORA CARE, einschlieRlich der Armbander BORA BAND und der Plattform BORA CONNECT, sowie
Zubehér und Materialien und Dienstleistungen, sind durch die geistigen Eigentumsrechte von BIOSENCY
geschitzt.

Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen haben weder den Zweck noch die Wirkung, geistige Eigentumsrechte
jeglicher Art von BIOSENCY auf den Benutzer oder den Administrator zu Ubertragen (insbesondere Patente,
Marken, Urheberrechte, Zeichnungen und Modelle, die sich insbesondere auf patentierbare oder nicht
patentierbare Erfindungen, Kenntnisse, Know-how, Logos... beziehen).

Der Benutzer und/oder der Administrator sind nicht berechtigt, auf der Grundlage von Informationen, die
BIOSENCY nach den Nutzungsbedingungen Ubermittelt, Patente anzumelden oder andere Rechte an geistigem
Eigentum zu beanspruchen.

Der Benutzer und/oder der Administrator sind nicht berechtigt, die geistigen Eigentumsrechte von BIOSENCY zu

anderen Zwecken zu nutzen, als es in den Nutzungsbedingungen ausdriicklich vorgesehen ist. Es ist dem Benutzer
verboten, Handlungen vorzunehmen, die dieses Eigentumsrecht beeintrachtigen konnten.

2. Dauer der Nutzung

Die Nutzungsdauer der Losung BORA CARE ist auf die Dauer der Eréffnung und Giiltigkeit des entsprechenden
Benutzerkontos beschrankt. Diese Dauer darf die Laufzeit des Abonnementvertrags des KUNDEN fir die Losung
BORA CARE nicht Uberschreiten. Alle Benutzerkonten werden geschlossen und die Nutzungsrechte gekindigt,
wenn der Abonnementvertrag endet, der vom KUNDEN abgeschlossen wurde.

Benutzerkonten koénnen auch geschlossen und die Nutzungsrechte gekundigt werden, wenn eine der in diesen
Nutzungsbedingungen beschriebenen Pflichten nicht erfiillt oder die geltenden Rechtsvorschriften verletzt werden.

Der Benutzer hat die Moglichkeit, sein Benutzerkonto jederzeit zu schlieBen. Mitarbeiterkonten und
Patientenkonten konnen geschlossen werden, wenn der Benutzer die KontenschlieBung beim Administrator
beantragt. Administratorkonten und Konten fir Gesundheitsfachkrafte kénnen geschlossen werden, wenn der
Benutzer die KontenschlieBung beim Administrator beantragt.

Administratorkonten  kdnnen geschlossen werden, wenn der Verwalter des Administratorkontos die
KontenschlieRung bei BIOSENCY beantragt.

Die SchlieRung seines personlichen Kontos fiihrt nicht zur automatischen L&schung aller ihn betreffenden
personenbezogenen Daten, die zu den Bedingungen aufbewahrt werden, die in der Datenschutzpolitik beschrieben
sind.

Nach der SchlieRung seines Kontos ist der Benutzer nicht mehr in der Lage, auf die Losung zuzugreifen.
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3. Umfang der eingerdumten Nutzungsrechte

Der Benutzer erhdlt ein nicht-exklusives Recht zur Verwendung der Losung, ausschliellich fir die Zwecke der
Verwendung seines Benutzerkontos und fur die Dauer der Verwendung.

Sofern BIOSENCY nicht vorher schriftlich etwas anderes vereinbart hat, sind den Benutzern und Administratoren
alle Arten von Verwendungen untersagt, die nicht ausdriicklich durch diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen
erlaubt sind.

Im Allgemeinen und vorbehaltlich einer gegenteiligen vorherigen schriftichen Zustimmung von BIOSENCY
verwenden die Benutzer die Ldésung nach den Allgemeinen Nutzungsbedingungen, wie sie von BIOSENCY
herausgegeben wurden.

Den Benutzern ist insbesondere untersagt,

- Inhalte anzuzeigen, zu senden, herunterzuladen und/oder per E-Mail oder auf andere Weise zu Gbermitteln,
die

o gegen die offentliche Ordnung oder die guten Sitten verstolen, beleidigend, verleumderisch,

rassistisch, fremdenfeindlich, revisionistisch sind oder die Ehre oder den Ruf anderer Personen
verletzen;

o zu Hass oder Diskriminierung einer Person oder einer Gruppe von Personen aufgrund ihres
Geschlechts, ihrer Herkunft oder ihrer Zugehdrigkeit oder Nichtzugehdrigkeit zu einer bestimmten
Ethnie, Nation, Rasse oder Religion anstacheln;
eine Person oder eine Gruppe von Personen bedrohen;
die fur die Empfanger nicht angemessen waren;
pornografischer, padophiler oder zoophiler Art sind;
zu Straftaten, Gewalt, Verbrechen oder Terrorakte auffordern oder Kriegsverbrechen oder
Verbrechen gegen die Menschlichkeit verherrlichen oder zum Selbstmord anstiften;
die Privatsphare des Schriftverkehrs verletzen;
irrefihrend waren oder nicht den Tatsachen entsprechen;

o Computerviren oder andere Codes, Ordner oder Programme enthalten, die dazu bestimmt sind,
die Funktionen von Software, Computern oder Telekommunikationswerkzeugen zu
unterbrechen, zu zerstéren oder einzuschranken, wobei diese Aufzahlung nicht erschopfend ist;

O O O O

o O

o es Dritten ermdglichen, sich direkt oder indirekt Raubkopien von Software, Seriennummern von
Software und Software zu beschaffen, die Piraterie und das Eindringen in Computer- und
Telekommunikationssysteme ermdglichen, Viren und generell jedes Software- oder andere
Werkzeug zu beschaffen, mit dem die Rechte anderer und die Sicherheit von Personen und
Gltern verletzt werden konnen;

o die im Allgemeinen gegen das in Frankreich geltende Recht verstoRen wiirden;

- den normalen Dialogfluss zu stéren, den Bildlauf zu beschleunigen, so dass die Benutzer nicht in der Lage
sind, ihre Dialoge zu verfolgen und zu tippen, oder so zu handeln, dass sich diese Handlungen ahnlich
storend auswirken und die Fahigkeit der Benutzer zur Echtzeitkommunikation beeintrachtigen;

- die Dienste der Lésung, die Server oder die mit den Diensten verbundenen Netzwerke zu behindern oder zu
stéren oder die Anforderungen, Verfahren, allgemeinen Regeln oder gesetzlichen Bestimmungen nicht
einzuhalten, die fur die mit den Diensten verbundenen Netzwerke gelten;

- die Lésung in einer Weise zu nutzen, die auf irgendeine Art und Weise:

o die Rechte und Interessen von Dritten verletzt;

o die Plattform und/oder ihre Dienste unbrauchbar macht, Gberlastet oder beschadigt;

o die normale Verwendung und die Inanspruchnahme der Lésung durch andere Benutzer
beeintrachtigt und verhindert;

- zu versuchen, BIOSENCY in die Irre zu fuhren, indem sie den Namen oder die Firmenbezeichnung anderer
Personen missbrauchen;

- Kopfzeilen zu falschen oder den Benutzernamen auf andere Weise manipulieren, um die Herkunft der Gber
die Plattform Ubertragenen Inhalte zu verschleiern;

- alle oder einen Teil der Dienste, deren Nutzung oder Zugangsrecht zu reproduzieren, zu kopieren, weiter-
zuverkaufen oder in irgendeiner Weise kommerziell zu verwerten;

- absichtlich oder unabsichtlich gegen geltende nationale oder internationale Gesetze oder Vorschriften zu
verstolRen.
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Die Benutzer und Administratoren sind allein und vollstandig fur die Inhalte verantwortlich, die sie in der Losung
anzeigen, senden, herunterladen und/oder per E-Mail oder auf andere Weise Ubertragen, und BIOSENCY ist dafir
in keiner Weise haftbar.

Sollte ein Benutzer oder Administrator generell einer seiner Verpflichtungen aus diesen  Allgemeinen
Nutzungsbedingungen oder einer anderen besonderen Vertragsbestimmung nicht nachkommen, kénnen seine
entsprechenden Nutzungsrechte sofort und von Rechts wegen durch einfache Mitteilung ausgesetzt und/oder
geklindigt werden.

V -VERANTWORTUNGEN — WARNHINWEISE

1. Warnhinweise fiir die Benutzer

Der Benutzer bestatigt, dass er die Informationen und Funktionen der Lésung unter seiner alleinigen Kontrolle,
Leitung und Verantwortung verwendet.

2. Besondere Warnhinweise fiir den KUNDEN und Gesundheitsfachkrafte

Es wird darauf hingewiesen, dass die Haftung der Gesundheitsfachkraft bei der Fernliberwachung die gleiche ist
wie bei seinen anderen beruflichen Tatigkeiten. Er/Sie ist allein fir sein/ihr fachliches Urteil verantwortlich und
Ubernimmt die volle Verantwortung fir seine/ihre Berufshaftpflicht.

Fir die Organisation der Ferniberwachung kénnen Kooperationsprotokolle vorgesehen werden, wie sie in Artikel
66 des OTSS-Gesetzes vom 24. Juli 2019 zur Organisation der Reform des franzdsischen Gesundheitssystems
definiert sind. In einem solchen Rahmen kénnen die im Team arbeitenden Gesundheitsfachkrafte auf eigene
Initiative eine Kooperation eingehen, um den Bedirfnissen der Patienten besser gerecht zu werden. In
Kooperationsprotokollen (ibertragen sie untereinander Tatigkeiten oder Handlungen der Gesundheitsversorgung
oder Pravention oder organisieren ihre Vorgehensweise gegeniber dem Patienten auf andere Weise.

Mitarbeiter und Gesundheitsfachkrafte kénnen nach komplexer Authentifizierung auf die Daten der Patienten
zugreifen, deren Ferniberwachung sie Ubernehmen. Dabei missen sie das Berufsgeheimnis und die Regeln fur
den Austausch und die Weitergabe von Daten nach dem Arztgeheimnis (Artikel L1110-4 des Code de la Santé
Publique und entsprechende strafrechtliche Sanktionen) einhalten, die fir sie gelten. Sie sind dafur verantwortlich,
die Patienten zu informieren und, sofern erforderlich, ihre Zustimmung zu diesem Zweck einzuholen.

Mitarbeiter und Gesundheitsfachkrafte werden darauf aufmerksam gemacht, dass ihre Benutzerkonten
Gesundheitsdaten von Patienten enthalten kdnnen. Da es sich um sensible Daten handelt, ist es notwendig, den
Zugriff Dritter auf ihre Konten zu Gberwachen. Die Mitarbeiter und die Gesundheitsfachkrafte ergreifen unter ihrer
Verantwortung alle SicherheitsmalRnahmen, die fir die Zwecke des Zugriffsschutzes auf ihre personlichen
Benutzerkonten nutzlich und relevant sind.

Die Verwendung der Losung durch Mitarbeiter und Gesundheitsfachkrafte im Rahmen der Patienteniberwachung
fuhrt nicht zu einer Verwasserung ihrer gesetzlichen, regulatorischen und berufsethischen Pflichten und ihrer
beruflichen Verantwortung. Sie nutzen die Lésung unter ihrer alleinigen Kontrolle, Leitung und Verantwortung.

BIOSENCY kann nicht fir die Auslegung oder Verwendung der Uber die Lésung erhaltenen Daten oder die daraus
resultierenden Folgen haftbar gemacht werden.

3. Verantwortlichkeiten von Biosency

BIOSENCY garantiert als Hersteller, dass die Armbander BORA BAND und die Plattform BORA CONNECT als
Medizinprodukte den geltenden franzésischen und europaischen Vorschriften und anwendbaren Normen
entsprechen.

Die Lésung BORA CARE wurde so konzipiert, dass sie den in Frankreich geltenden Vorschriften entspricht,
einschlieBlich der in Frankreich geltenden europaischen Vorschriften. Sollte die Lésung BORA CARE aulerhalb
des franzosischen Hoheitsgebiets zur Verfligung gestellt und genutzt werden, ist es die Pflicht des KUNDEN, sich
vorab zu vergewissern, dass dies nach den lokalen Vorschriften und Normen erlaubt ist.
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Die Lésung BORA CARE muss in Ubereinstimmung mit der Gebrauchsanweisung, die BIOSENCY beilegt,
fur den Zweck verwendet werden, der in der Gebrauchsanweisung angegeben ist. BIOSENCY haftet nicht
fur einen zweckentfremdeten Gebrauch, der nicht der Gebrauchsanweisung entspricht. Insbesondere darf
die Losung Bora, wie es in der Gebrauchsanweisung angegeben ist, nicht zur kontinuierlichen
Uberwachung verwendet werden: Das Armband BORA Band ist dafiir bestimmt, physiologische Parameter
(insbesondere SpO2, Atemfrequenz, Herzfrequenz) periodisch aufzuzeichnen, und es ist kein Alarm
vorgesehen, der eine kontinuierliche Uberwachung erméglicht. Die Lésung BORA CARE ist nicht fiir
Notaufnahmen oder Intensivstationen geeignet.

BIOSENCY haftet insbesondere nicht fir Schaden aufgrund

v einer der Gebrauchsanweisung nicht entsprechenden Verwendung der gesamten oder Teilen der Lésung
BORA CARE;

v einer Funktionsstérung der gesamten oder Teilen der Lésung BORA CARE,
o die durch Anderungen von Dritten an allen oder einigen Komponenten der Lésung BORA CARE
verursacht wird, die nicht von BIOSENCY autorisiert sind;
o die nicht auf die Losung BORA CARE zurlckzufiihren sind. BIOSENCY kann darGber hinaus in
folgenden Fallen nicht haftbar gemacht werden:

v flr Schaden an Giitern, die nicht durch die Lésung BORA CARE verursacht wurden;

v fir die Eignung der Losung BORA CARE fiir die Bedirfnisse der Benutzer (die von den Benutzern selbst
beurteilt wird);

v fir eine wie auch immer geartete Kontamination der Benutzerdaten durch einen Virus und die méglichen
negativen Auswirkungen einer solchen Kontamination.

BIOSENCY haftet nicht fiir unvorhersehbare Schaden oder indirekte und/oder immaterielle Schaden, wie
z.B. entgangener Gewinn, finanzielle und kommerzielle Schaden, Kundenverluste, Auftragsverluste,
immaterielle Schiaden oder Schéaden privater Art, die durch seine Eingriffe und Dienstleistungen verursacht
wurden.

BIOSENCY haftet nicht fir Handlungen, die durch die Tatigkeit des KUNDEN und der Gesundheitsfachkrafte
entstehen.

BIOSENCY haftet nicht in den Fallen hoherer Gewalt, die nachfolgend definiert ist:

Hoéhere Gewalt: Als hdhere Gewalt gelten im Hinblick auf die Verpflichtungen von BIOSENCY, Ereignisse héherer
Gewalt im Sinne von Artikel 1218 des frz. Zivilgesetzbuches und im weiteren Sinne Krieg, Epidemie, Pandemie,
Explosion, Vandalismus, Aufruhr, Volksaufstdnde, Terroranschlage, Maschinenschaden, Feuer, Sturm,
Wasserschaden, Voll- oder Teilstreiks, Regierungsmal®nahmen, Gesetzes- oder Verordnungsbestimmungen,
Blockaden und Ausfalle von Transportmitteln oder der Versorgung von Telekommunikationsnetzen, Blockaden und
Ausfélle von Computernetzen (einschlieBlich der Netzwerke von Telekommunikationsanbietern), Ausfalle des
offentlichen Stromversorgungsnetzes, Verlust der Internetverbindung, die die Erfillung der Verpflichtungen von
BIOSENCY verzdgern oder verhindern wiirden.

BIOSENCY behélt sich das Recht vor, den Zugriff auf die Lésung sofort und ohne Gegenleistung jeglicher Art bei
héherer Gewalt voriibergehend oder endgliltig zu unterbrechen, oder wenn technische oder regulatorische Fakten
vorliegen, die auerhalb seines Einflussbereichs liegen.

4. Verantwortung der Vertriebspartner

Die Losung kann von einem autorisierten Vertriebspartner implementiert werden.

In diesem Fall muss sich jede Person, die eine Lizenz zur Verwendung der Lésung BORA CARE von einem
autorisierten Vertriebspartner erhalten hat, mit allen Anfragen im Zusammenhang mit dem Preis, der Wartung, der
Funktionsweise der Plattform oder jedem anderen Problem, das mit der Verwendung der Lésung BORA CARE
verbunden sein kann, direkt an diesen Vertriebspartner wenden. Biosency ist in keinem Fall verantwortlich fur
jegliche Art von Problemen, die mit der Verwendung der Lésung BORA CARE im Netzwerk von Benutzern
verbunden sind, das vom Vertriebshandler erstellt wurde.

VI -SICHERHEIT —- PERSONENBEZOGENE DATEN
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BICSENCY
Caring anytime, anywhere

1. Hosting:

BIOSENCY lasst die Plattform von der Firma Pictime hosten, die Uber eine Zertifizierung als
Gesundheitsdatenhoster verflgt.

2. Konvertierung in ein anderes Format:

BIOSENCY verpflichtet sich, zu gewahrleisten, dass die von KUNDEN, Administratoren, Mitarbeitern und Patienten
auf die Plattform hochgeladenen Daten in ein verwertbares Format konvertiert werden kénnen.

3. Personliche Daten

Die personenbezogenen Daten der Benutzer werden von BIOSENCY gemaR der Datenschutzpolitik verarbeitet, die
unter folgender Adresse zuganglich ist: https://doc.bora-connect.com/.

VIl - ANDERUNG DER ANB UND ABTRETUNG

BIOSENCY behalt sich das Recht vor, diese ANB oder die Regeln fiir die Verwendung der Losung BORA CARE
jederzeit zu andern.

Alle anderen Bedingungen, die im Widerspruch zu diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen stehen, werden nur
dann bertiicksichtigt, wenn sie ausdriicklich und schriftlich von BIOSENCY akzeptiert wurden.

Anderungen dieser Bedingungen werden den Benutzern iber die Lésung BORA CARE oder per E-Mail mitgeteilt.
Der Benutzer kann dann aufgefordert werden, diese erneut zu akzeptieren. Mit der weiteren Verwendung der
Lésung nach einer Anderung der ANB akzeptieren die Benutzer die Anderungen der ANB.

BIOSENCY kann diese ANB jederzeit an eine Tochtergesellschaft oder einen Nachfolger abtreten, unabhangig
davon, wie diese Abtretung erfolgt.

Der Benutzer ist nicht berechtigt, die Rechte, tber die er nach diesen ANB verfigt, an Dritte ohne die ausdrickliche
und vorherige Genehmigung von BIOSENCY abzutreten.

VIl — ANWENDBARES RECHT — GERICHTSSTAND

Fir diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen gilt ausschliefllich franzosisches Recht. Sofern in den geltenden
Bestimmungen zur 6ffentlichen Ordnung nichts anderes vorgesehen ist, ist im Falle eines Rechtsstreits fir alle
Streitigkeiten in Bezug auf diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen  AUSSCHLIESSLICH DAS
HANDELSGERICHT (FRANKREICH) AM SITZ DER GESELLSCHAFT BIOSENCY ZUSTANDIG. DIES GILT
AUCH IM FALLE EINER EINSTWEILIGEN VERFUGUNG, EINER HERANZIEHUNG EINES DRITTEN ZUM
VERFAHREN, EINES ZWISCHENSTREITANTRAGS ODER MEHRERER BEKLAGTER.
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